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INFORMACION GENERAL

INFORMACION GENERAL
Navegue utilizando los botones para explorar el disefio curricular y a informacién del programa.
- Ocultar descripcién
A O 1de3 @
Instrucciones

INFORMACION GENERAL

Navegue utilizando los botones para explorar el disefio curricular y la informacién del programa.

- Ocultar descripcién

A @ 203 @

Disefio curricular

Clic aqui para acceder al recurso educativo

INFORMACION GENERAL

MNavegue utilizando los botenes para explorar el disefio curricular y la informacion del programa.

- Ocultar descripcién

A © 303 @

Informacion del programa

Clic agui para acceder al recurso educativo
Clic aqui para acceder al recurso web educativo




SENA

CRONOGRAMA

MODULO 2

En este espacio encuentra el cronograma del programa de formacién "TECNICO LABORAL EN SERVICIOS Y OPERACIONES
MICROFINANCIERAS" con la descripeion de las evidencias pertenecientes a cada actividad de aprendizaje correspondientes al MODULQ 2.

FECHA DE INICIO: 2810672021
FECHA DE INICIO DE FORMACION: 19/09/2021
FECHA DE FIN: 19/09/2021

Nota: El cronograma debera ser ajustado con los tiempos reales de formacion, tentendo en cuenta las fechas registradas en el Sistema de Gestion
Académica, los plazos para el desarrollo de las actividades y las guias de aprendizaje, una vez ajustado cambiar el color naranja de la fuente por

color negro.
ATA 1: Identificar mercado | 210301088-01. Perfilar al cliente De producto:
Modulo 2. objetivo y sistema de riesgo | de acuerdo a sus necesidades, Segmentacion mercado
NiA . Iy o o 22 horas 28/06/2021 | 19/09/2021
sequn segmentacion de las caracteristicas y politicas GA3-210301088-ATA1-
enfidades financieras. institucionales. EV01
Evaluar De producto:
solicitudes
microfinancieras i
Video 38 horas
GA3-210301088-ATA1-
EV02
De producto:
Informe
ATA 2: Identificar elementos GA3-210301088-ATA2- 22 horas
de evaluacion de solicitudes EV01
N/A conforme a necesidades del 12/07/2021 (19/09/2021
cliente y caracteristicas del De |\:,roducto:
negocio. isita
g GA3-210301088-ATA2- 30 horas
De producto:
Ejercicio
GA3-210301083-ATA3- 56 horas
ATA 3: Organizar la EVO01
informacién de un negocio N
NIA teniendo en cuenta De producto: 26/07/2021 | 19/09/2021
fundamentos contables y o
criterios institucionales. Anilisis de caso 24 horas
GA3-210301088-ATA3-
EV02
" : Evidencia de conocimiento:
AA1I Identifica .?slrateglias‘ 220601501-01. Interpretar los Cuestionario sobre opciones
dp::llri?n aaﬂs\':’_:gi:r:‘éle ?;5 preblemas ambientales y de SST de solucion a situaciones
NfA P! y teniendo en cuenta los planes y que se presentan en el 12 horas 28/06/2021 | 19/09/2021

accidentes y enfermedades
laborales en situaciones del
escenario laboral

pregramas establecidos por la
organizacion y el entorno social.

contexto ambiental y del
85T

GA3-220601501-AA1-EV01.
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AA2: Reconoce el desarrollo
de las acciones de control de

220601501-02. Efectuar las
acciones para la prevencion y
control de la problematica

Evidencia de producto:
Presentacion sobre las
estrategias para la
prevencion y control de los

entidad.

NIA los impactes ambientales, ) ! 5 . 12 horas 507/2021 | 19/09/2021
disminucion de accidentes y aml;‘eem"?;fodse SST, .t.er_ue::: en |r_n.pat:lbsyamlslenlalfs;
enfermedades laborales. establecidos p:)r la organizacidn. laborales (ATEL).
GA3-220601501-AA2-EV01.
8 Evidencia de conocimiento:
AAJ: Plantea acciones para ;ﬁﬁ?g::g;:ﬁ;;"t:g';a:e Mapa mental respecto a los
NIA Oflenar ?;ﬁg:';"’ r‘:f :ra"nt::f SST acorde con Ios lineamientos planes y oo 12 horas | 12/07/2021 | 1910972021
bipnt I pd %‘.ST establecidos para el drea de biente v SST. GA3
amblentales y de - desempefio laboral. ambiente y . "
220601501-AA3-EVO1
220601501-04. Reportar las Evidencia de producto:
AAd- Plantea propuestas para | condiciones y actos que afecten Video exposiigm 50bre-
NIA fa:g;;zﬁ;';‘u‘;'f'g’:e‘;:"r:;g‘a' 'a;’ffl"gg":'r“"'j:‘:';‘“::;:: amblente | oportunidades de mejora en | 12horas | 19/07/2021 | 1910972021
sustentable y el autocuidado. | lineamientos e_stal:glecidus en_el Gggagm?gqugm,
contexto organizacional y social.
ATA 4: Organizar la Dutl::l}.lzzl:lduu:l:zzlisis
NIA informacion cualitativa del 24 horas 9/08/2021 | 19/09/2021
cliente segin guia écnica 210301088-02. Consolidar la GA4-210301088-ATA4-
- e i6n de cli EVO1
Maodulo 2. puten[:iale?'om]furme aguia De producto:
ATA 5: Realizar base de datos ecnica Informe
Evaluar NIA bésicos segin guia lécnica. GA4-210301088-ATAS- | 20 horas | 16/08/2021 | 19/09/2021
solicitudes EVO1
microfinancieras .
ﬂT'.!\ 6.' Irlljt:rlgriarl la " 2103010858-03. Comprobar la De producto:
A informacién del cliente teniendo Mapa mental
NIA ”f;’":;‘i“‘:: :}:”gg: Dg:‘h';’s en cuenta los lineamlentos GA4-210301088-ATAG- 12horas | 16/08/2021 | 19/09/2021
q d p establecidos por la organizacion EV01

ACTIVIDADES INICIALES

Material de formacion

«>c a8

Iniciar curso

ntent_secure/1

133302/Contenido/OVA/CF3_MICROFINANZAS/index htmi

Qv o R@eem)




SENA

C @ senaterritorio.la/content _secure/1256/institucion/Titulada/institution/SENA/Finanzas/133302/Contenido/OVA/CF3_MICROFINANZAS /index.html QK v & @

Resultados de
aprendizaje

Perfilar al cliente de acuerdo a sus necesidades, caracteristicas y politicas institucionales.
Consolidar la informacion de clientes potenciales conforme a guia técnica
Comprobar la informacién del cliente teniendo en cuenta los lineamientos establecidos por la organizacién

Justificar los resultados de la gestion microfinanciera de acuerdo con soportes documentales e informes

[¢] @ senaterritorio.Ja/content_secure/1256/institucion/Titulada/institution/SENA/Finanzas/ 133302/ Contenido/QVA/CF3_MICROFINANZAS/index.htm| @« v & 4 & H
Desarrollo de
contenidos
—

1 Mercado objetivo Ver més

de administracion de riesgo crediticio SARC Ver mas

on de necesidades de los clientes Ver mas

3 Estrategias de identific

4 ores de evaluacién para los micracréditos Ver més
5§  Métodos de célculo para crédito Ver més
6 Contabilidad bésica Ver més
7 Cliente microfinanc Ver més
8  Bases de datos Ver més
9 cas de comprobacién de la informacién de clientes Ver més
10 Analisis financi Ver més
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CONTRASTAR LA INFORMACION
- Ocultar descripcion

A ® 1de1 @

Contrastar la informacion

P
( ).
e

A © 1de1 @

Guia de Aprendizaje 2 del Mdédulo 1

GUIA DE APRENDIZAJE 03

- Ocultar descripcion

A © 1de1 @

Guia de aprendizaje 03

CREDNT REFORT

Clic agui para acceder al recurso educative

A ©® 11 @

Actividades de Aprendizaje
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Semana 1
ACTIVIDAD TECNICA DE APRENDIZAJE GA3-210301088-ATA1

Navegue usando los botones para explorar y desarrollar las evidencias de la actividad técnica correspendiente.

- Ocultar descripcién

A ® 2de3 @
SEGMENTACION MERCADO GA3-210301088-ATA1-EVO1.

Clic aqui para acceder al anexo

Segmentacion mercado GA3-
— 210301088-ATA1-EV01.

— l Fecha de entrega: 2023-10-12 19:00:00

Sin archivos adiuntos
® 2de3 @
ACTIVIDAD TECNICA DE APRENDIZAJE GA3-210301088-ATA1

Navegue usando los botones para explorar y desarrollar las evidencias de la actividad técnica correspondiente.

- Ocultar descripcion

A ® 1de3 @

Instrucciones

L[]

N I

™

A ® 1de3 ®
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Semana 2
ACTIVIDAD TECNICA DE APRENDIZAJE GA3-210301088-ATA1

Navegue usando los botones para explorar y desarrollar las evidencias de la actividad técnica correspondiente.

- Ocultar descripcién
A ® 303 @

VIDEO GA3-210301088-ATA1-EV02.

Clic aqui para acceder al anexo

Video GA3-210301088-ATA1-EV02.

ﬁ Fecha de entrega: 2022-05-22 19:00:00
=

Archivos:

Video GA3-210301088-ATA1-EV02.

A © 3de3 @
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Semana 3
ACTIVIDAD TECNICA DE APRENDIZAJE GA3-210301088-ATA2

Navegue usando los botones para explorar y desarrollar las evidencias de la actividad técnica correspondiente.

- Ocultar descripcion

A © 1de3 @

Instrucciones

A ® 143 @

ACTIVIDAD TECNICA DE APRENDIZAJE GA3-210301088-ATA2

Navegue usando los botones para explorar y desarrollar las evidencias de la actividad técnica correspondiente.

- Ocultar descripcion
A © 2de3 @

INFORME GA3-210301088-ATA2-EV01.

Clic aqui para acceder al anexo

Informe GA3-210301088-ATA2-
—— EV01.

_J Fecha de entrega: 2021-09-19 23:59:00

Sin archivos adjuntos

A ® 2de3 @
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Semana 4
ACTIVIDAD TECNICA DE APRENDIZAJE GA3-210301088-ATA2

Navegue usando los botones para explorar y desarrollar las evidencias de la actividad técnica correspendiente.

- Qcultar descripcion
A © 3de3 @

VISITA GA3-210301088-ATA2-EV02.

Clic aqui para acceder al anexo

y  Visita GA3-210301088-ATA2-EV02.

ﬁ Fecha de entrega: 2023-11-22 18:00:00
_J Sin archivos adjuntos

A ® 3dez @
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Calendario de encuentros y asesoras sincronicas mes de mayo...

© SENA

<

= E Calendar

F

c

8 calendar google.com/calendar/u/0/i7tab=

oM
27

X | ® Teritorium

Hoy < >

LUN
28

X | ¢ Técnicolaboral en sewvicios y op: X

Julio de 2021 -

MAR
29

© 7pm 2282368 Reunidn Servicios y 0pe ([ pnnY ]

@ 8pm 2282310 Reunion Servicio y oper:

descanso laboral correspondientea Sar [JICIVEREE

® 7pm 2282368 Reunion Servicios y Ope
@ &pm 2282310 Reunion Servicioy oper:

@ 7am Reunion 2282252 Servicios y Ope
® 5pm Reunion 2281918 Servicios y Ope

6

228252 Servicios y Ope
® 8pm Reunion 2281918 Servicios y Ope

12 13

@ 7om 2282368 Reunin Servicios y Ope @ 7am Reunion 2282252 Servicios y Ope

® Gpm 2282310 operi | ® gpm 6 918 Servicios y Op
19 20

© 7pm 2282368 Reuni6n Servicios y ope ([l

© &pm 2282310 Reunion Servicioy oper:

2
® 7pm 2282368 Reunin Servicios y Ope
@ Epm 2282310 Reunion Servicio y oper:

® 7am Ret

228252 Servicios y Ope
® 8pm Reunion 2281918 Servicios y Ope

27
@ 7am Reunion 2282252 Servicios y Ope
® 5pm 2281916 Reunién Servicios y Ope

@ 5pm Reunidn 2281918 Servicios y Ope

[@ senicio Nacional de Aprendizajc X

MIE JUE
20 1 de jul

® 7pm ASESORIA MICROFINANZAS

7 8
® 7pm ASESORIA MICROFINANZAS

14 15
® 7pm ASESORIA MICROFINANZAS

21 22
® 7pm ASESORIA MICROFINANZAS

2 29
@ 7pm ASESORIA MICROFINANZAS

Mes ~
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Invitacidn a Secciones en linea y Videos de los Encuentros
sincronicos

FERNANDO FIGUEROA PAYAN N X
fecha de inicio: 07 de Julio del 2021 - fecha de vigencia: 07 de Julio del 2021

Asunto: Cuadro de Honor

Julio 2021

Cuadro de Honor de la competencia Asesoramiento al consumidor financiero.
D PTE RAP 1 RAP 2 RAP 3 RAP 4

OWWOWW&O
O N & &N SN

Instructor Fernando Figueroa Payan Copyright ©® 2015 SENA.

FERNANDO FIGUEROA PAYAN N X
L fecha de inicio: 07 de Julio del 2021 - fecha de vigencia: 07 de Julio del 2021

Asunto: Grabacion Reunion Julio 5 de 2021

Julio 2021

Instructor Fernando Figueroa Payan Copyright @ 2015 SENA.

Archivos
tcu_user.php?idContenido=125697759&idGrupo=590947
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FERNANDO FIGUEROA PAYAN N X

' fecha de inicio: 05 de Julio del 2021 - fecha de vigencia: 05 de Julio del 2021

Asunto: Reunidn Asesoria Julio 5 de 2021

Julio 2021

Instructor Fernando Figueroa Payan Copyright @ 2015 SENA.

Archivos

http://meet google.com/ztc-vzsx-gau

FERNANDO FIGUEROA PAYAN N X
L fecha de inicio: 30 de Junio del 2021 - fecha de vigencia: 30 de Junio del 2021

Asunto: Video Reunién Apertura Competencia Junio 28 de 2021

Junio 2021

Instructor Fernando Figueroa Payan Copyright @ 2015 SENA.

Archivos

https://sena.territorio.la/tcu/tcu_user.php?idContenido=121356532&idGrupo=593172
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Portafolio del Aprendiz
ﬂ MILEIDYS CONTRERAS TORRES Ver Portarolio

Ocultar Partafolio

u MNICOLE XIMEMNA SUSPE CASTRO
@ Evidencias

© Informacion de Portafolio

& Evaluaciones

£21 Otros archivos

Filtrar archivos adjuntos

Evidencia 30/0472021
Apreciados  aprendices En esta
actividad

Respuesta:

Apreciados aprendices: En
esta actividad o

Evidencia 30/04/2021

Evidencia de aprendizaje S5

Respuesta:
Evidencia de aprendizaje 5 .

Evidencia
Informe escrito GA1-210301089-
ATAZ-EVO1.

Respuesta:

Informe escrito G.A1-
210301089-ATAZ2-EVO1._ o

Evidencia 28/06/2021

Caso escritc GA1-210301089-ATAZ-
EVO3.

Respuesta:

Caso escrito GAT1-
210301089-ATA3-EVO3. -

28/06/2021

Folleto de lesiones mas comunes en
eltra___

Evidencia

Evidencia 28/06/2021

Ejemplo de una marca sostenible
que cumpla con TRIP.

28/06/2021
Vvideo Presentacion Proyecto de vida
SAT-2.

Evidencia

Evidencia 15/03/2022

Evidencia de
Crucigrama

aprendizaje 3

Respuesta:

Evidencia de aprendizaje 3
Crucigrama o

28/06/2021
GA1-210301089-ATA1-

Evidencia
Historieta
Ewvo1

Respuesta:

Historieta GA1-210301089-
ATAT-EVOT. .

Evidencia 28/06/2021
Caso escrito GA1-210301089-ATA3-
Ewvo1.

Respuesta:

Caso escrito GA1-
210301089-ATA3-EVO1 o

Evidencia 28/06/2021
Caso escrito GA1-210301089-ATA4-
EVO01. Recopilaci

Respuesta:

Caso escrito GA1-
210301089-ATA4-EVO1. -
Recopilaci

Evidencia 28/06/2021

Ficha antropomeétrica de valoracion

Evidencia 28/06/2021

Solucién de caso GA1-240201526-
ANG_EVO1_

Evidencia 28/06/2021

Diagrama de sistemas GA1-
240201526-AA3 EVO1

Ewvidencia 30/04/2021

Evidencia de aprendizaje 4

Respuesta:
Evidencia de aprendizaje 4 o

Evidencia 28/06/2021
Video GA1-210301089-ATA1-EVO2.

Respuesta:

Video GA1-210301089-
ATAT-EVOZ2

Ewvidencia 28/06/2021

Informe escrito GA1-210301089-
ATAS-EVOZ.

Respuesta:

Informe escrito GA1-
210301089-ATA3-EVO2 o

28/06/2021
GAT-230101507-AAZ-

Evidencia
Infografia
EVO1.

Evidencia 28/06/2021

Taller de reflexion escrito. Caso
rMalala

Evidencia 28/06/2021

Mapa mental. Hitos del conflicto
GA1-24020.___

Evidencia 28/06/2021
Propuesta comercial SAZ-
210301089-ATA13-EVO1

Respuesta:

Propuesta comercial GA2-
210201089_ATA1S-EVO1 ©
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Evidencia 28/06/2021
Caso de estudio GAZ2-210301089-

ATAT4-EVO1

Respuesta:

Caso de estudio GAZ2-
210301089-ATAT4-EVO1.

Evidencia 1210772021
Algoritmo para el calculo de areas...

Actividad no contestada

28/06/2021
GAZ-

Evidencia

Propuesta comercial
210301089-ATA12-EVO1.
Respuesta:

Propuesta comercial GA2-
210301089-ATA12-EVO1.

28/06/2021
GAZ-

Evidencia

Documentos de  ejercicios
210301089-ATAY-EVO1. ...

Actividad no contestada

Evidencia 28/06/2021
Infografia sobre los mecanismos
constituc..

Actividad no contestada

Evidencia 15/07/2021

Video sustentacion GA2-240201528-
AAS-EVO1...
Actividad no contestada

28/06/2021
GA2-

Evidencia

Sitios web gratuitos
210301089-ATAS-EVO1.
Respuesta:

Sitios web gratuitos GAZ2-
210301089-ATAS-EVO1.

Evidencia 28/06/2021
Informe escrito GAZ2-210301089-
ATAT-EVOZ.

Actividad no contestada

-

28/06/2021

Texto argumentativo sobre el trabajo
como derecho h.
Actividad no contestada

Evidencia

Evidencia 12/07/2021

Informe planteamiento de ecuacion
GA2-240. ..
Actividad no contestada

Evidencia 28/06/2021
Informe  escrito  GA2-210301089-
ATAG-EVO1.
Respuesta:

Informe escrito GA2-
210301089-ATAS-EVO1.

O

28/06/2021
GAZ-

Evidencia

Taller de interés
210301089-AT...
Actividad no contestada

simple

28/06/2021
GAZ2-210301089-ATA9-

Evidencia
Ejercicios
EVO1.

Actividad no contestada

20/09/2021
GAS-

Evidencia

Segmentacion mercado
210301088-ATA1-E...

Actividad no contestada

Evidencia 23M11/2023
Visita GA3-210301088-ATAZ-EVO2.

Actividad no contestada

13/11/2025
las estrategias

Evidencia

Presentacion sobre

para la prevenci__
Actividad no contestada

-

-

Evidencia 28/06/2021
Caso de estudio GA2-210301089-
ATA10-EVO1
Respuesta:

Caso de estudio GAZ2-
210301089-ATA10-EVO1.

Evidencia 23/05/2022
Video GA3-210301088-ATA1-EVDZ2.

Actividad no contestada

Evidencia 040172028
Ejercicio GA3-210301088-ATA3-
EVO1.

Actividad no contestada

12/0772024

Mapa mental respecio a los planes y
acciones establ__

Actividad no contestada

Evidencia

-

Evidencia 28/06/2021
Video GA2-210301089-ATA1T1-EVO1.

Respuesta:

Video GA2-210301089-

ATAT1-EVO1. o
Evidencia 13/M10/2023
Informe GA3-210301088-ATAZ-
EvV01.

Actividad no contestada

Evidencia 12/06/2024

Andlisis de caso GA3-210301088-
ATA3-EVO2
Actividad no contestada

Evidencia 12/01/2025

Video expositivo sobre
oportunidades de mejora en m__

Actividad no contestada

-

-
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n NURY ASTRID SANCHEZ RODRIGUEZ Ocultar Portafolio

© Evidencias

© Informacion de Portafolio

[2 Evaluaciones

%] Otros archivos

< Foros

¥ Scorm

Filtrar archivos adjuntos

Evidencia 30/0472021

Apreciados aprendices: En esta
actividad

Respuesta:

Apreciados aprendices: En
esta actividad

Evidencia
Evidencia de aprendizaje o

Respuesta:

Evidencia de aprendizaje 5

Evidencia 28/06/2021
Informe  escrito  GA1-210301089-
ATAZ-EVO1.

Respuesta:

Informe escrito GA1-
210301089-ATAZ-EVO1.

Evidencia 28/06/2021
Caso escrto GA1-210301089-ATA3-
EVO03

Respuesta:

Caso escrito GA1-
210301089-ATA3-EVO3. o

Evidencia 28/06/2021

Folleto de lesiones mas comunes en
eltra __

Evidencia 28/06/2021

Ejemplo de wuna marca sostenible
gue cumpla con TRIP..

Evidencia 28/06/2021

Video Presentacion Proyecto de vida
GA1-2...

15/0372022
aprendizaje 3.

Evidencia

Evidencia de
Crucigrama

Respuesta:

Evidencia de aprendizaje 3
Crucigrama

Evidencia 28/06/2021
Historieta GA1-210301089-ATA1-
EwO01

Respuesta:

Historieta GA1-210301089-
ATA1-EVO1.

Evidencia 28/06/2021
Caso escrito GA1-210301089-ATA3-
EWO01.

Respuesta:

Caso escrito GA1-
210301089-ATA3-EVO1 .

Evidencia 28/06/2021

Caso escrito GA1-210301089-ATA4-
EViO1. Recopilaci

Respuesta:

Caso escrito GA1-
210301089-ATA4-EVO1 o
Recopilaci

Evidencia 28/06/2021
Ficha antropométrica de valoracion

Evidencia 28/06/2021

Solucion de caso GA1-240201526-
AAS-EVO1.

Evidencia 28/06/2021

Diagrama de sistemas GA1-
240201526-AA3-EVO1.

Evidencia 30/04/2021

Evidencia de aprendizaje 4

Respuesta:
Evidencia de aprendizaje 4 o

Evidencia 28/06/2021
Video GA1-210301089-ATA1-EVOZ2.

Respuesta:

Video GA1-210301089-

ATA1-EVO2 o
Evidencia 28/06/2021
Informe  escrito  GA1-210301089-
ATA3-EVO2.

Respuesta:

Informe escrito GA1-
210301089-ATA3-EVD2 o

28/06/2021
GA1-230101507-AA2-

Evidencia
Infografia:
EwvO1.

Evidencia 28/06/2021

Taller de reflexion escrito Caso
Malala

28/06/2021
Hitos del conflicto

Evidencia

Mapa menital
GA1-24020__

Evidencia 28/06/2021

Propuesta comercial GAZ-
210301089-ATA13-EVO1.
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Evidencia 28/06/2021
Propuesta comercial GAZ-
210301089-ATA12-EVO1

Respuesta:

Propuesta comercial GA2-
210301089-ATA12-EVO1.

Evidencia 28/06/2021

Documentos de  ejercicios  GAZ-
210301089-ATAT-EWVO1.

Respuesta:

Documentos de ejercicios
GAZ2-210301089-ATAT-
EwWOo1.

Evidencia 28/06/2021

Caso escrito GA2-210301089-ATAT-
EwWO4.

Respuesta:

Caso escrito GAZ2-
210301089-ATAT-EVO4 .

Evidencia 28/06/2021
Ejercicios GAZ2-210301089-ATA9S-
EWO1.

Respuesta:

Ejercicios GA2-210301089-
ATA9-EVO1

Evidencia 28/06/2021
Sitios web gratuitos GAZ-
210301089-ATAS-EVO1.

Respuesta:

Sitios web gratuitos GA2-
210301089-ATAS-EVO1.

Evidencia 28/06/2021

Informe escrito GAZ2-210301089-
ATAT-EVOZ2.

Respuesta:

Informe escrito GAZ-
210301089-ATAT-EVO2.

28/06/2021
GAZ2-210301089-ATAS-

Evidencia
Ejercicios
EwvOo1

Respuesta:

Ejercicios GA2-210301089-
ATAS-EVO1.

Evidencia 28/06/2021
Caso de estudio GA2-210301089-
ATAT10-EVO1
Respuesta:

Caso de estudio GA2-
210301089-ATAT0-EVO1.

Evidencia 28/06/2021

Informe Ees5Ccrito GAZ2-210301089-
ATAG-EVO1.

Respuesta:

Informe escrito GAZ2-
210301089-ATAG-EVO1

Evidencia 28/06/2021

Taller de interés simple GAZ-
210301089-AT.

Respuesta:

Taller de interés simple
GAZ-210301089-AT

28/06/2021
GAZ-210301089-ATAS-

Evidencia
Ejercicios
Ewvoz2

Respuesta:

Ejercicios GAZ-210301089-
ATAS-EVO2.

Evidencia 28/06/2021
Video GAZ2-210301089-ATA1T1-EVO1_

Respuesta:

Video GA2-210301089-
ATATT-EVO1.
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Portafolio del Instructor

Sitios web Informe:
gratuitos

GA2-

Aprendiz

TABEVO1.

Impartido por:
ANDRES MAURIC

escrito GA2-
210301089-
10301089- ATAG-EVO01.

Documentos Informe Taller de Caso escrite Ejercicios
interés GA2- GA2-
simple GA2-  210301089- 210301089-
210301089- ATAT-EV04.  ATAS-EVO1.

ATAT-EV03.

Ejercicios
GA2-
210301089-
ATAB-EV02.

Ejercicios
GAZ-
210301089~
ATAS-EVO1.

de ejercicios  escrito GA2-

GA2- 210301089-
210301089-  ATAT-EV02.
ATAT-EVO1.

210

FIGUEROA PAYAN, LORENA
RAMIREZ SANCHEZ LAURA sC sc sc sC scC sc sc sC sC
ANGELICA
ALVAREZ
. AMARIS
Herramientas
g .
Anuncios LAURA 100.0 100.0 100.0 sC 80.0 0.0 0.0 100.0 sC
L Participantes VIRGINIA
_ . Comentarios Comentarios Comentarios Comentarios Comentarios Comentarios Comentarios
= Informacitn ALVIS ARIZA
Respuestas  Respuestas  Respuestas Respuestas  Respuestas Respuestas Respuestas
@ Contenido del curso
AMETH
© Edicién de contenidos SEGUNDO 5C sC sC sC sC 0.0 sC 5C sC
= Métricas de Encuestas ARAQUE Comentarios
7 Foros ORTIZ Respuestas
¥ EIEEEE SOBEIDA sc sc sc sc sC sc sc sc sc
Metricas SCORM IBERIA
™ Sesion en linea ARGLELLE
ARELLANO
= Evaluaciones
" ikis DEIBER sC sc sC sC SC sc sc sC sc
SANTIAGO
@ Asistencia BOLAROS
B Galeria GARCIA
cz]
cht LAURA sc sc sc sc sc sc sc sc sc
@s Competencias DANIELA
BUITRAGO
i
&5 Acceso a portafolio de JORGE

evidencias aprendices

Documentos.
de ejercicios
GA2-

Informe
escrito GA2-
210301089-
ATAB-EVO1.

Sitios web

gratuitos.
GA2-
10301089~

TAS-EVO1. ATAT-EV01.

JUSELLY
MARGARITA
CABANA
SANCHEZ

SC sC

MARISABELLA
CERPA
OSPINA

sC sSC

sC sC

MILEIDYS
CONTRERAS
TORRES

YAHIR
ANDRES
DAZA
RODRIGUEZ

100.0 100.0 80.0

Comentarios
Respuestas

Comentarios
Respuestas

Comentarios
Respuestas

ADRIANA
MERCEDES
ERASO
VARGAS

SC sSC sC

40.0 sC sC

LISETH PAOLA
FERREIRA

TORRES Comentarios

Respuestas

Informe
escrito GA2-
210301089
210301089- ATAT-EVO02.

Taller de Caso escrito
interés GA2-
simple GA2- 210301089-
210301089 ATAT-EV04.

ATAT-EVO03.

Ejercicios
GAZ-
210301089-
ATAS-EVO1.

Ejercicios
GA2-
210301089-
ATAS-EVD2.

Ejercicios
GA2-
210301089-
ATAS-EVO1.

SC SC sSC SC SC sSC =
SC sC sSC sC SC sC

SC SC SC SC SC sC

100.0 100.0 40.0 30.0 40.0 40.0
Comentarios Comentarios Comentarios Comentarios Comentarios Comentarios
Respuestas Respuestas Respuestas Respuestas Respuestas Respuestas
SC sC sC sSC sSC sSC

SC sC SC SC SC sC
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Aprendiz Sitios web Informe Documentos Informe Taller de Caso escrito Ejercicios Ejercicios Ejercicios
gratuitos escrito GA2- de ejercicios  escrito GAZ2- interés GA2- GAZ- GAZ- GAZ-
GAZ- 210301089~ GAZ- 210301089~ simple GA2- 210301089- 210301089~ 210301089- 210301089
10301089- ATAB-EV01 210301089~ ATAT-EV02. 210301089- ATAT-EV04. ATAS-EV01. ATAS-EVD2. ATAS-EVO1
TAS-EV01. ATAT-EVO1. ATAT-EV03.

LUZ ADRIANA 100.0 100.0 100.0 100.0 80.0 80.0 100.0 100.0 100.0
GALINDO . . . . . . . c .
VANEGAS Comentarios Comentarios Comentarios Comentarios Comentarios Comentarios Comentarios Comentarios Comentarios

Respuestas  Respuestas Respuestas Respuestas Respuestas Respuestas Respuestas Respuestas Respuestas

KAREN 80.0 80.0 sc sc sc sc sc sc sc
FERNANDA
GONZALEZ Comentarios Comentarios
TELLEZ Respuestas  Respuestas
ADRIANA sc sc sc sc sc sc sc sc sc
MILDRED
GUERRERO
CORTES
JOHNATAN sC sc sC scC sC sc sC scC sC
ALEXIS
GUTIERREZ
RAMIREZ
SHAIRA 100.0 100.0 40.0 sC 30.0 sc sc sC sc
gé.lé_l;ﬂ;LN Comentarios Comentarios Comentarios Comentarios
Respuestas  Respuestas Respuestas Respuestas
OSCAR sC sc sc sC scC sc sc scC sc
MAURICIO
HERNAMNDEZ
ORTEGA
4 3

Sitios web Informe Documentos Informe Taller de Caso escrito Ejercicios Ejercicios Ejercicios

gratuitos escrito GA2- de ejercicios  escrito GA2- interés GA2- GA2- GAZ- GA2-
GAZ2- 210301089- GAZ- 210301089- simple GA2- 210301089- 210301089- 210301089- 210301089-

10301089- ATAG-EV01. 210301089- ATAT-EV02. 210301089- ATAT-EV04. ATASEV01. ATAS-EVD2. ATAS-EVO1.

TAS-EVO01. ATAT-EVO1. ATAT-EVO3.

DIANA sC sC sC sC sC sc sC sC sc
KATHERINE

MAZO
VELANDIA

JOSE 20.0 sc 200 200 20.0 20.0 20.0 300 30.0
GABRIEL

MERCADO Comentarios Comentarios Comentarios Comentarics Comentarios Comentarios Comentarios Comentarios
TAPIA Respuestas Respuestas Respuestas Respuestas Respuestas Respuestas Respuestas Respuestas

JUAN 0.0 sc sC sC sC sc sc sC scC
SEBASTIAN

MONJE Comentarios
LUQUE Respuestas

LICED sC sC sC sC sC sC sC sC sC
TATIANA

OLIVEROS
ROZO

MAGALIS DEL  gc sc sC sC sC sc sc sC sC
CARMEN

ORTIZ
CABRALES

MARIA sc sc sc sc sc sc sc sc sc
CAROLINA

OSPINA
ESCORCIA

4 3
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KATHERIN
PEREA
LONDORO

TORCOROMA
QUINTERO
VERJEL

VALENTINA
RODRIGUEZ
MOLINA

LUZ ELENA
ROMERO
MONTIEL

MARIA DEL
CARMEN
RUIDIAZ
PEDROZO

STEFANIA
SALDARRIAGA
BARRIENTOS

4

DAYSI ROCIO
SALTARIM
GALE

NURY ASTRID
SANCHEZ
RODRIGUEZ

MARIA
FERMNANDA
SILVA ORTIZ

WILSON
ANDRES
SUAREZ
BOHORQUEZ

NICOLE
XIMENA
SUSPE
CASTRO

LIZETH
VANESSA
VARGAS
CHAVES

4

Informe
escrito GA2-
210301089

Sitios web
gratuitos
GA2-

10301089 ATAG-EVD1.
TAS-EV01.

SC

Documentos Informe

de ejercicios escrito GA2-
GA2- 210301089-

210301089~ ATA7-EV02.

ATAT-EV01.

SC 3C

Taller de
interés
simple GA2-
210301089~
ATAT-EV03.

Caso escrito
GAZ-
210301089~
ATAT-EV04.

SC

Ejercicios
CA2-
210301089-
ATAS-EVO01.

SC

Ejercicios
GA2-
210301089
ATAS-EV02.

SC

sC sC sSC sC sSC sC sSC sSC
100.0 100.0 80.0 100.0 80.0 30.0 100.0 80.0
Comentarios Comentarios | Comentarios | Comentarios Comentarios | Comentarios Comentarios Comentarios
Respuestas Respuestas = Respuesias Respuestas Respuestas | Respuestas Respuestas Respuestas

e e e

calificar

100.0 sSC SC SC 3SC SC SC SC
Comentarios
Respuestas
100.0 sC sSC sC sC sC sC sC
Comentarios
Respuestas
sSC SC SC SC SC SC SC sC

Informe
escrito GAZ-
210301089-
ATAB-EVD1

Sitios web
gratuitos
GA2-
10301089-
TAS-EVO1.

SC

100.0 900

Comentarios

Comentarios

Documentos Informe
de ejercicios escrito GA2-

GA2- 210301089
210301089- ATAT-EV02.
ATAT-EVD1.

SC

sSC

100.0 100.0

Comentarios

Comentarios

Taller de
interés
simple GA2-
210301089
ATAT-EVD3.

100.0

Comentarios

Caso escrito
GAZ-
210301089
ATAT-EV04.

SC

100.0

Comentarios

Ejercicios
GAZ-
210301089-
ATAS-EV01.

SC

100.0

Comentarios

Ejercicios
GAZ-
210301089-
ATAS-EV02.

SC

100.0

Comentarios

Respuestas Respuestas Respuestas Respuestas Respuestas Respuestas Respuestas Respuestas
sC SC SC sC sC SC SC sSC

sC S5C SC sSC sC SC SC SC

80.0 100.0 sSC sC sC SC SC sSC
Comentarios Comentarios

Respuestas Respuestas

sC SC SC sSC sC SC SC sSC

Ejercicios

GA2-

210301089-
ATAS-EVO01.

Ejercicios

GAZ-

210301089-
ATAS-EVO1.

40.0

Comentarios
Respuestas

sC
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Informe general del Grupo

Resumen

Sistema de reportes L ]
5 ERA

@ territorium Fecha de actualizacion
/072021 2:08:50 7AY

Ingresos Unicos

49 6 39 4
Total uswarios  Total instructores  Total aprendices Otros roles W
0 49
Total de actividades en la ficha
80 6 0 7 1 0
Evidencias Examenes Sondeos Foros Blogs Wikis

Prondstico de ingreso de aprendices

20

Total de aprendices

abr 2021 may 2021 Jum 2021 Jul 2021

Desarrollo de actividades

@ Evidencias @Examenes ®5ondeos @Blogs @Wikis @ Comentarios foros @ Respuestas foros

Total entregas en el da

'y

abr 2021 may 2021 jun 2021 jul 2021

Los prondsticos de ficha estaran disponibles a parir del quinto (5) dia de apertura de la ficha, debido al requerimiento de informacion
para su procesamiento, el prondstico se realizara para los siguientes 10 dias



W

Reporte tiempos dedicacion plataforma Mayo - julio 2021
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N

FERNANDO FIGUEROA PAYAN fn
14885750cc N

. - Rango fecha registro
Herramienta Tiempo Dias con ingresos en ficha
permanencia 01/05/2021  31/05/2021
Administrar grupos 00:00:21
Anuncios 04:27:42 29 Distribucion de ingresos
Centro de calificaciones 02:26:52 0 31 May
Contenido del curso 00:21:17 un Mon Tue Wed Thu Eri St
Edicién de contenidos 00:53:33
Evidencias 19:35:51
Foros 00:09:28
Participanies 00:04:35
Paortafolio 00:12:36 Dias consecutivos sin ingreso
Seguimiento 00:05:52
Total 28:18:07
0 0 31
< >

0 0

Examenes realizados Sondeos realizados

1

Comentarios en foros

0 1

Evidencias realizadas

0

Respuestas en foros

Foros con participacion

@ . FERNANDO FIGUEROA PAYAN etin
egresar
14885750cc w
. - Rango fecha registro
Herramienta Tiempo Dias con ingresos en ficha
permanencia 01/06/2021  30/06/2021
Anuncios 04:56:11
Cenfro de calificaciones 02:55:07 26 Distribucion de ingresos
Contenido del curso 00:31:32 0 30 Juns
| Edicion de contenidos | 04:06:58 Sun  Mon Tue Wed Thu Fri Sat
Evidencias 36:12:59
Examenes 00:00:28
Foros 00:47:42
Portafolio 00:19:50
Seguimiento 00:30:00 Dias consecutivos sin ingreso
Total 52:20:47
0 0 30
< >

0 0

Examenes realizados Sondeos realizados

4

Comentarios en foros

0 2

Evidencias realizadas

Foros con participacion

1

Respuestas en foros
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N

FERNANDO FIGUEROA PAYAN

14885750cc

*
SERA

N

Herramienta

Anuncios

Centro de calificaciones
Contenido del curso
Edicién de contenidos
Evidencias

Foros

Portafolio

Total

0

Tiempo

permanencia

00:38:53
02:10:31
00:31:42
00:09:02
07:24:53
00:02:38
00:00:05
10:57:39

Examenes realizados

Comentarios en foros

Dias con ingresos en ficha

Dias consecutivos sin ingreso

Rango fecha registro

01/07/2021  09/07/2021

Distribucion de ingresos

July
Sun Mon Tue Wed Thu Fri St
3
;
n 12 13 14 1= L] 17
18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30 3

Sondeos realizados

0

0

0

Evidencias realizadas

0

Respuestas en foros

0

Foros con participacion
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Reporte de ingreso aprendiz en la ficha del 1 de abril al 30 de junio

SE?\IA @
@ Regresar 7AV

Registro de ingresos
Fecha de actualizacion

9/07/2021 2:30:04

Nombre y apellidos Identificacion Rol en la ficha Rango fecha registro
Search Q| & Search Q| & Aprendiz s 01/04/2021  30/06/2021
Identificacion Nombre y apellidos Correo electrénico Rol Estado Total dias que ingresd Uttimo ingres:
e
1000077125¢ce JUAN SEBASTIAM MONJE LU...  tatoocluqueS1@gmail.com Aprendiz Formacidn 14 24/05/2021
1000327548cc SHAIRA GUZMAN BERTEL shaira2003guzman@gma... Aprendiz Formacion 65 30/06/2021
1001203497cc LAURA DANIELA BUITRAGO ... lauradaniela172002@gm...  Aprendiz Formacion 6 30/06/2021
1002396241ce HURY ASTRID SANCHEZ RO...  nurysitaastrid17@agmail.c...  Aprendiz Formacion &0 30/06/2021
1002820353ce LICED TATIANA OLIVEROS R...  licedkaty159@gmail.com Aprendiz Formacion 7 20/04/2021
1003382782t MILEIDYS CONTRERAS TOR... mileidisquarini521@gmai... Aprendiz Formacion 10 24/04/2021
100450493%9¢cc MARIA DEL CARMEN RUIDIA... mariaruidiazpedrozo2020...  Aprendiz Formacidn 35 01/06/2021
1007508732¢cc LUZ ELENA ROMERD MONTIEL  luze152010@hotmail.com Aprendiz Formacion 44 19/08/2021
1014243517ce WILSOM ANDRES SUAREZ B...  wasb25303@gmail.com Aprendiz Formacion 5 29/04/2021
1013492412¢cc DEIBER SANTIAGO BOLAMO... santi bolanosgarcia@gmai... Aprendiz Formacion 18 11/05/2021
1022346104ce ADRIANA MILDRED GUERRE... admiguco@hotmail com Aprendiz Formacion
1023947563¢ce DIAMA KATHERINE MAZO VE... Diianakatterin@gmail com Aprendiz Formacion 13 23/04/2021
1030521561t HICOLE XIMEMA SUSPE CAS... nikolsuspe@gmail.com Aprendiz Formacion 64 30/06/2021
1030553946t LUNA SOFIA ZAPATA CAMAR...  lunazapata93@gmail.com Aprendiz Retiro veluntario 14 24/04/2021
1035233008cc STEFANIA SALDARRIAGA BA...  Siefaniasb61@gmail.com Aprendiz Formacion
10366077 94cc JOHMATAN ALEXIS GUTIERR... jg13607@gmail.com Aprendiz Formacion 6 23/04/2021
1043115890t JOSE GABRIEL MERCADO T...  andreypechiche09@gmail... Aprendiz Formacion 44 29/08/2021
1044603030t MAGALIS DEL CARMEN ORTIL... mortizcabrales@gmailcom  Aprendiz Formacion 4 08/05/2021
1047224838¢cc STEVEN KEITH BOLGUEMARMN... stevenbolgueman 0710@... Aprendiz Retiro voluntario 4 15/04/2021
10500684563¢cc MARISABELLA CERPA OSPINA  marisabella2019@gmailc...  Aprendiz Formacion
1057559969¢cc YAHIR ANDRES DAZA RODRI... yahirko@hotmail.com Aprendiz Formacidn 49 21/06/2021
1063661082cc SOBEIDA IBERIA ARGUELLE ...  arguellescoro@gmail.com Aprendiz Formacién 34 21/06/2021
1065663148cc MARIA CAROLINA OSPINAE. .. carolinacspinaescorcialld... Aprendiz Formacion 1 05/06/2021
1073712368cc KAREN FERNANDA GONZAL... kafegete@gmail.com Aprendiz Formacion 45 20/06/2021
1083012044ce SANDRY YULIANY TORRES ... Sandrytorres_14@outloo. .. Aprendiz Retiro voluntario
1091680856cc LAURA ANGELICAALVAREZ ... lauralvarezamaris@gmail.... Aprendiz Formacion
1094574520cc TORCOROMA QUINTERO VE... ritorco@hotmail.com Aprendiz Formacidn 22 29/06/2021
1110583355¢cc VALEMTINA RODRIGUEZ MO... maidel123@hotmail.com Aprendiz Formacidn 58 26/06/2021
1128203607cc AMETH SEGUNDOC ARAQUE ... Araquejuniord723@gmail.... Aprendiz Formacion 24 14/05/2021
1140901256¢cc LISETH PACLA FERREIRATO... lisethferreiratorresi@gmail...  Aprendiz Formacion 41 17/06/2021
1143114748¢cc DAY SI ROCIO SALTARIN GALE  daisy.saltarin@gmail.com Aprendiz Formacion 2 20/04/2021
1143341856¢cc LAURA VIRGINIA ALVIS ARIZA lauraviralvis@hotmail.com Aprendiz Formacion 49 27/06/2021
1143992797 ce LIZETH VANESSAVARGAS C...  lizethchaves65@gmail.com  Aprendiz Formacion 10 09/05/2021
1193364198cc ADRIANA MERCEDES ERAS... wilsnererasog@gmail com Aprendiz Formacion 14 13/05/2021
24339629¢cc KATHERIN PEREA LONDOMO kthrincol@gmail.com Aprendiz Formacién 13 31/05/2021
39143348¢cc JUSELLY MARGARITA CABA. .. juselimargaritacabanasan... Aprendiz Formacion 14 24/05/2021
52978569¢cc LUZ ADRIANA GALINDC VAN... adranaigalindo@gmail.c... Aprendiz Formacion 76 30/06/2021
53911617cc MARIA FERNANDA SILVAOR... mafed50726@hotmail es Aprendiz Formacion 10 10/06/2021
80074119¢cc OSCAR MAURICIO HERMNAMN. .. maurch? @hotmail.com Aprendiz Formacion
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Nombre y apellidos

Identificacion

Search

Q

4 Search

Rol en la ficha

-

Aprendiz

N 01/04/2021

Rango fecha registro

30/06/2021

Identificacion

1000077125¢cc
1000327548cc
1001203497cc
1002396241¢cc
1002820353cc
1003392732t
100450493%¢cc
1007508732¢cc
1014243517cc
1018492412¢cc
1022346104cc
1023847563 cc
1030521561t
10305539464
1035233008cc
1036607794cc
1043115390t
10446030304
1047224538cc
1050084563cc
1057539969¢cc
1065661082cc
1065663 148cc
1073712368cc
1063019044cc
1091680556¢cc
1094574520cc
1110583355¢cc
1128203607cc
1140901256¢cc
1143114748cc
1143341856¢cc
1143992797 cc
1193364198cc
24339629¢cc
39143348¢cc
52978569¢cc
53811617cc
80074119¢cc

Mombre y apellidos

JUAN SEBASTIAN MONJE. ..

SHAIRA GUZMAMN BERTEL
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Evidencia de Biblioteca

La segmentacian de mercado o segmentacion de clientes es un proceso por el cual se
pueden dividir a los clientes potenciales en distintos grupos. ‘i‘i‘

-
Las microfinanzas, por su parte, se refieren a una amplia gama de servicios financieros ‘ii“n‘
ofrecidos a los mas pobres y a sus actividades que les proveen ingresos como sus
microempresas

Para profundizar en el tema de segmentacion de mercado se requiere que revise el material correspondiente al capitulo
2 del Libro investigacion.

= Anexo. ;Como se hace una investigacin
H de mercados? P.59 de Herrera (2009).
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que determinan la minimizacion de las pérdidas

Politicas de las bases de datos que soportan el SARC

Parafraseando a la Superintendencia Bancaria de Colombia (2000) las politicas y
las bases de datos se emplearén en la construccion de los modelos internos
para la medicion del riesgo de crédito de los diversos portafolios, las demas
bases de datos que empleen las entidades en el proceso de administracion del
riesgo crediticio p. €]., otorgamiento, sequimiento, cobranza etc., deben tener
una longitud minima de siete (7) afios

En el Comité de Basilea introdujo incentivos para que las entidades desarrollen sus propios sistemas de gestién de
riesgo, para conocer a profundidad acerca del tema, puede dar clic en el siguiente enlace:

Anexo. Ruza, C. (2013). El riesgo de
crédito en perspectiva. UNED -

Universidad Nacional de Educacién a
Distancia.

8 elibro-netbdigital.sena.edu.co/es/Ic/senavirtual/titulos/48687 o % v o U AP

Q, Teclee en cualquier lugar para realizar una bisqueda rapida Iniciar Sesién  Registrarse

Servicio Nacional de Aprendizaje SENA eLibro.net

Colecciones v 2= Basqueda Filtrada ‘Q Biisqueda Avanzada Temas

SENAVIRTUAL > DETALLE

El riesgo de credito en perspectiva

Disponibilidad El riesgo de crédito
en perspectiva

CRITTED visibles del titulo. CXETTED para impresion del titulo.

para copiar/pegar del titulo. el audio para este titulo,

Tipo de acceso

G Este titulo tiene acceso multiusuario

5

Informacion Bibliogréfica

VOLUMEN: &) Agregar a Estanteria

R —

AUTOR: EDICION: . 99 Obtenercita
ISBN:
PRINT ISBN: IDIOMA:

E - ISBN: # DE DAGINAS: 104




4
SENA

Cronograma por fase o modulo

Modulo 2

Fecha
lencia
Evdencias

210301088 Evaliacion
de Solicitudes

Financieras

220801501 Proteccion
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